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albinegra

Carné’‘Soc Cantera’

INFORMACION GENERAL

En la temporada 2023/2024, cada miembro de la
Cantera Albinegra va a disponer de un carné ‘Soc Cantera.

En el carné ‘Soc Cantera’ encontraras tu cddigo ‘Soc ;ﬁ:u%&l'g
Cantera, personal e intransferible, y que permite a cada
jugador de la Cantera Albinegra tener acceso a nuestros
Servicios internos por lo que resulta imprescindible su
recogida ya que, no podras acceder a ellos si no dispones

del mismo.

Cada carné incluye un cédigo unico con el cual podras:

v" Solicitar CITA PREVIA a los Servicios internos de
Fundacié Albinegra (concertar cita para Fisioterapia,
concertar cita con area de Psicologia, concertar cita
al area de Nutricidon, concertar reuniéon con Area
Deportiva, concertar cita para gestiones
administrativas con Administracion).

v" Adquirir entradas de manera gratuita para asistir a
los partidos del CD Castellén en el Estadio Castalia.

CITA PREVIA - Servicios de la Fundacio

La Fundacié Albinegra pone a disposicidn los servicios de Fisioterapia, Psicologia, Nutricién, reuniones
con los responsables deportivos y realizar gestiones administrativas, mediante el sistema de cita previa.

Paso 1
A través de la pagina web de la Fundacié Albinegra, pincha en el menu ‘CONTACTAR'y, al desplegarse
la pestafa, haz click en‘Cita Previa'
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Paso 2

A continuacion, te llevara a la siguiente pagina:

Cita previa Home

Introduce tu cddigo 'Soy Cantera' para acceder a la cita previa

ENTRAR

Siya ha solicitado cita previa y quiere cancelarla, por favor, escribanos a info@fundacioalbinegra.com

<=

Para solicitar cita previa, tendras que introducir el cédigo que figura en el carné ‘Soc Cantera’ y
seleccionar entre los servicios disponibles que proporciona la Fundacié Albinegra en estos momentos:

1) Area de Fisioterapia: podras solicitar cita con uno de los fisioterapeutas de la Cantera del CD
Castellén para velar por la salud del futbolista.

2) Area Deportiva: podras solicitar cita con los responsables del Area Deportiva de la Cantera del CD
Castellén para tratar temas meramente deportivos.

1. Servicio 2. Hora 3. Detalles 4. Hecho

Por favor seleccione servicio

SERVICIO EMPLEADOC

Selecciona servicio v Cualguiera v

Selecciona servicio

Area de Fisioterapia {15 min )

Area Deportiva { 30 min )

SIGUIENTE

3) Area Administrativa: Proximamente, podras solicitar cita con el personal de Administracién de la
Fundacié Albinegra para realizar las gestiones administrativas.

4) Area de Psicologia: Proximamente, podras solicitar cita con el personal de Psicologia de la
Fundacié Albinegra para velar por la salud mental del futbolista.
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Acceso a Castalia

Cada miembro de la Cantera podra retirar dos entradas: uno para él y otro para su Acompafante,
mayor de edad. Cada carné incluye un cédigo unico con el cual podras adquirir dos entradas para acceder
de manera gratuita para ver los partidos del Primer Equipo del CD Castellon (Castalia).

La entrada correspondiente a cada abono se tiene que obtener via online, desde un ordenador o
desde el mismo movil (sin necesidad de imprimir), durante toda la semana previa al partido, hasta el inicio
del mismo. Las entradas estan garantizadas para la Cantera las primeras 36 horas desde el momento en el
que el Club lance la compra de entradas para el proximo partido. Una vez transcurrido este plazo, el Club
no garantiza la disponibilidad de retirar entradas para el partido.

Te aconsejamos que antes de proceder a la compra de la entrada on-line, leas con atencién este
tutorial para evitar dudas y errores durante el proceso de adquisicion de la entrada ya que si no sigues
adecuadamente los pasos que te indicamos, podrias tener problemas para adquirir tu entrada.

Paso 1

Para obtener tu entrada al Estadio Castalia, entra en la pagina web del CD Castellén, concretamente en
este link:

https://cdcastellon.idsports.es/presale

@ CD CASTELLON

Introduce tu cédigo de Preventa

Paso 2

Al pinchar en el enlace, te aparecera la siguiente pantalla, en la que deberas:

1. Introducir la palabra PRESALE_y, a continuacién, el cédigo que figura en el Carné ‘Soc Cantera’ en
el siguiente enlace:

https://cdcastellon.idsports.es/presale

Por ejemplo, si el cddigo es: asdfgh789, se deberd escribir: PRESALE_ asdfgh789
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2. Sete aplicara un descuento del 100%’" de modo que la entrada serd gratuita

Posteriormente, pincha en ‘APLICAR CUPON.

Paso 3

Posteriormente, te llevard a una nueva pdagina para que selecciones el asiento. Después de ello, rellenaras
los Datos personales que te solicitan (y que serviran para confirmar la identidad del propietario del Carné
‘Soc Cantera’).

Paso 4

Finalmente, tienes la opcién de ‘Descargar entrada; y guardar la entrada en formato digital, en el mévil. La
entrada también se enviara en formato PDF al correo facilitado con las Hojas de inscripcion del jugador.

IMPORTANTE

e Una vez pasadas las 36 horas, cabe la posibilidad que se agoten las entradas si hubiese una
demanda muy alta. Aconsejamos aprovechar este margen para sacar las entradas.

o El Club realizard un seguimiento de aquellas entradas que sean retiradas, asi como el uso indebido
de dichas entradas sera penalizado con la retirada permanente de cualquier acceso a Castalia.

e Te recordamos que cuando acudas al partido es imprescindible presentar la entrada, ya sea en
soporte papel (impreso) o bien en soporte digital (mévil), junto con el Carné 'Soc Cantera.

Los Agentes de Control en los accesos del Estadio no permitirdn el acceso a ningun aficionado que no
presente su entrada, por medidas obligatorias de seguridad y control de aforo.

® Rogamos que ante cualquier imprevisto con la retirada de entradas on-line utilizando el Carné ‘Soc
Cantera, te pongas en contacto con nosotros a través de nuestro correo electrénico
info@fundacioalbinegra.com, o llamando al teléfono 964 048 955.
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